Regulamin promocji
Super First Moment

|. Postanowienia ogdle

1. Przystepujac do promociji Klient akceptuje tresé¢ Regulaminu Promogji.

2. Czas trwania promocji: 22.12.2020 — 14.02.2021

3. Warunkiem skorzystania z promocji jest zatozenie rezerwacji w okresie trwania promoc;ji i wptata zaliczki w
okreslonym w umowie terminie.

4. Liczba miejsc przeznaczonych do sprzedazy promocyjnej jest ograniczona. Promocja na niektdrych obozach,
koloniach lub turnusach moze zostaé zakoriczona przed pierwotnie planowang datg zakonczenia promocji.

5. Promocja dotyczy wytagcznie rezerwacji indywidualnych, w przypadku rezerwacji grupowych powyzej 10 oséb
zaréwno warunki jak i cena ustalane sg odrebnie.

Il. Rabat Super First Moment

1. Promocja obowigzuje na catg oferte krajowych i zagranicznych kolonii, obozéw oraz Klubu Urwisa na lato 2021,
udostepniong do sprzedazy w okresie promocji przez Almatur.

2. Rabat promocyjny podany jest kazdorazowo przy ofercie, a jego warto$¢ maksymalna wynosi 500,00 PLN od osoby.
Wysokosc¢ rabatu moze sie réznié¢ w zaleznosci od oferty, terminu lub kierunku. 3. AlImatur nie gwarantuje
maksymalnego rabatu na wszystkie oferty.

Ill. Rezerwuj Bez Obaw

1. Wysokos$¢ wymaganej zaliczki na zakup imprezy turystycznej w ramach Promocji Super First Moment zostaje
obnizona do 100,00 PLN od osoby.

2. Termin i kwota zapfaty reszty ceny zostaty wskazane w umowie oraz w Ogdlnych Warunkach Uczestnictwa w
imprezach turystycznych organizowanych przez Almatur.

3. Promocja Super First Moment daje mozliwos¢ odstgpienia od umowy udziatu w imprezie turystycznej, zmiany
terminu lub miejsca imprezy do 30 dnia przed wyjazdem, bez koniecznosci ponoszenia optat okreslonych w Ogdlnych
Warunkach Uczestnictwa.

4. W ramach Promaocji Super First Moment uczestnicy otrzymujg prawo do bezptatnej zmiany terminu lub imprezy
turystycznej w przypadku zachorowania uczestnika na Covid-19 lub koniecznosci poddania sie kwarantannie zwigzanej
z Covid-19. W takim przypadku nalezy niezwtocznie przedstawic¢ stosowne potwierdzenie zachorowania lub decyzje o
natozeniu kwarantanny.

5. Gwarancja bezptatnej zmiany terminu lub imprezy w przypadku zachorowania uczestnika na Covid-19 lub
koniecznosci poddania sie kwarantannie zwigzanej z Covid-19 nie dotyczy obozéw samolotowych.

6. Almatur gwarantuje, ze wszystkie nalezne zwroty wptaconych srodkéw zwigzane z ewentualnym odstgpieniem od
umowy (w tym zgodnie z pkt. 3 niniejszego regulaminu), nastgpig w terminie do 14 dni od momentu zgtoszenia
rezygnacji.

7. Jezeli do rezerwacji wykupione zostato ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrdzy, sktadka na ubezpieczenie
zostanie rozliczona proporcjonalnie do dtugosci obowigzywania ochrony ubezpieczeniowe]. Optata za wygaszenie
polisy nie bedzie pobierana tylko w przypadku jednoczesnego wyboru nowej imprezy, do ktérej zostanie wykupione
ubezpieczanie kosztéw rezygnacji.

IV. Wykorzystaj Bon Turystyczny, otrzymasz dodatkowy bonus - 50 zt

1. Almatur jest uprawniony do przyjmowania wptat realizowanych z wykorzystaniem Polskiego Bonu Turystycznego
wydawanego przez ZUS.

2. Wykorzystanie petnej kwoty Bonu Turystycznego - 500,00 PLN — jako zaliczki na poczet umowy turystycznej
premiowane jest przez Almatur dodatkowym rabatem — 50,00 PLN. Ptatnos¢ Bonem powinna zostac skutecznie
dokonana w terminie wskazanym w umowie do wptaty zaliczki.

3. Ptatnosc¢ Polskim Bonem Turystycznym jest mozliwa zaréwno bezposrednio w biurach sprzedazy jak i przy
dokonywaniu rezerwacji za posrednictwem internetu i poczty elektronicznej.

Aby dokonac ptatnosci Polskim Bonem Turystycznym ,,na odlegtosc¢”, nalezy po zatozeniu rezerwacji na adres mailowy
wskazany przez sprzedawce wysta¢ maila zawierajgcego:
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- numer rezerwacji

- numer bonu turystycznego

- kod obstugi ptatnosci

- numer telefonu (wskazany we wniosku o wydanie bonu), imie i nazwisko osoby do kontaktu

- potwierdzenie ptatnosci bonem wymaga kontaktu telefonicznego, podczas rozmowy z konsultantem Almatur nalezy
podad kod weryfikacji ptatnosci wysytany przez ZUS na numer telefonu wskazany we wniosku o wydanie bonu.

4. Ptatnos¢ Polskim Bonem Turystycznym mozliwa jest tylko na imprezy realizowane w Polsce.

5. Na jedno dziecko mozna wykorzysta¢ maksymalnie bon na kwote 500,00 PLN. W szczegélnych przypadkach
wskazanych przez ZUS na jedno dziecko mozna wykorzysta¢ bon na kwote 1000,00 PLN, lecz w takich przypadkach
rabat okreslony w pkt. 2 nie ulega zmianie.

6. W przypadku odstgpienia Klienta od umowy lub anulacji imprezy optaconej Polskim Bonem Turystycznym, kwota
wptacona bonem, po potrgceniu ewentualnych kosztéw, moze by¢ na zyczenie Klienta przeniesiona na rezerwacje
innej imprezy dla dzieci i mtodziezy w Polsce lub zostanie przez Almatur zwrécona do Polskiej Organizacji Turystycznej
—zgodnie z ustawg z dnia 15 lipca 2020 r. o Polskim Bonie Turystycznym.

V. Postanowienia koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem Promocji stosuje sie zapisy Ogdlnych Warunkéw
Uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Almatur.

2. Reklamacje i uwagi dotyczgce Promocji Super First Moment mozna sktada¢ w formie pisemnej lub poprzez maila na
adres sprzedawcy wskazany w umowie lub na adres Organizatora wskazany na stronie
www.almatur.pl/organizatorzy.php

3. Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia promogji.
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